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REKLAMACNI PROTOKOL
Prijemce reklamace:
Avana E-Shop, s.r.o,
Osadni 869/32, Holesovice, 170 00 Praha 7
IC: 08412243
Telefon: 775 022 132
E-mail: reklamace@matracky.cz

Reklamujici:
Jméno/Nazev firmy:
Kontaktni osoba:
Ulice a ¢p:

Meésto a psc:
E-mail:

Telefon:

Nazev reklamovaného zbozi:
Rozméry zboZi:

Mnozstvi:

Cislo objednavky:

Cislo faktury:

Duvod reklamace:

Pozadovany zptsob vytizeni:
Zpusob feseni reklamace:

Datum zahéjeni reklamace:
Datum vyfizeni reklamace:

Vyplnény reklamacni protokol prosim zaslete spolecné s kopii dokladu o koupi na e-mail:
reklamace@matracky.cz

Zbozi k reklamaci prosim zaslete nebo dovezte osobn¢ na adresu (nebo zbozi bude vyménéno piimo
u zékaznika — zalezi na nasi dohod¢): Maslovicka, 25070 Postfizin tel 775022132

Do baliku prosim vlozit nasledujici podklady:
— Reklamované zbozi a vesker¢ jeho ptislusenstvi (darky atd.),
— Reklamac¢ni protokol,
— Kupni doklad — faktura

Na baliku prosim uvest “Reklamace. Objednavka Cislo....(nebo Jméno)”.

Zékaznik bere na védomi Ze pokud vyrobcem reklamace nebude uznana musi zakaznik pak
vyzvednout matrace na vlastni naklady.

podpis zédkaznika podpis prodejce


https://g.page/comfortmatrace?share



